
初回ログイン設定画面で確認コードを
入手しようとして
メールアドレスを入力し、
送信ボタンを押した時に
このメールアドレスは使用できません
と表示が出た場合

先ほど入力したメールアドレスが
入っている場合もあります。

一度ブラウザを完全に終了していただき、
再度、ブラウザを立上げ直してください。
https://fp.zaicon.jp
と再度アドレスを入れてログイン画面に入ってください。
CPから始まるIDとご自身で決めていただいた任意のパスワードを
入力してください。同封の初期パスワードではございません。
パスワードは表示させた方がわかりやすいです。

登録したメールアドレスに確認コード（数字６桁）付きのメールが届きますので、
新しく届いたメールに記載されている確認コードを入力し、
送信するのボタンを押してください。
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このメールアドレスは使用できませんと表示された方へ

クライアントポータル

ログイン

パスワードを表示する

初回パスワードを記載した案内を紛失された方、

パスワードをお忘れですか？

ログインの手順 

次回から自動的にログインする

ログイン

●●●●●●

あなたのメールアドレスの
受信箱にメールが届きます。

1

メールアドレスを設定してください。

ご本人様確認のため、
入力されたメールアドレスに
「確認コード」を送信します。

メールアドレス設定の注意点

あなたの
メールアドレス

認証コードを送信する

クライアントポータルTOPへ

以上で設定は完了です

設定は、登録情報の確認 /変更より
いつでも変更可能です

あなたのメールアドレス

パスワード

ログインID

ログインができない方へ

※送られてきた数字６桁の
確認コードをそのまま
入力してください。

送信する

初回ログイン設定

●●●●●●

記載されている確認コードを以下に入力のうえ、
新しいパスワードを設定してください。

あなたの
メールアドレス 宛に「確認コード」を送信しました。

パスワード
変更

メールアドレス
確認

確認コード
入力

完了

3 4

初回ログイン設定

メールアドレスを設定してください

お間違いがないか確認してください

ご本人様確認のため、入力されたメール
アドレスに「確認コード」を送信します。

確認コードを送信する

パスワード
変更

メールアドレス
確認

確認コード
入力

完了

2 3

あなたのメールアドレス

メールアドレス設定の注意点

4

パスワード
変更

メールアドレス
確認

確認コード
入力

完了

2 3 4

CP0000000

パスワードを表示する

ご自身の決めた新しいパスワード

初回ログイン設定

初回ログイン設定
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このメールアドレスは使用できません と表示が出た場合




